DIENST SCHULUNGEN UND ZERTIFIZIERUNGEN LUFTSICHERHEIT
ERKLARUNG ZUR BARRIEREFREIHEIT

Diese Erklarung zur Barrierefreiheit gilt fir den Online-Dienst Schulungen und
Zertifizierungen Luftsicherheit.

Als o6ffentliche Stelle im Sinne der Richtlinie (EU) 2016/2102 sind wir bemiht, unsere
Anwendungen im Einklang mit den Bestimmungen des Hamburgischen
Behindertengleichstellungsgesetzes (nachfolgend bezeichnet als HmbBGG) sowie der
Hamburgischen Barrierefreien Informationstechnik-Verordnung (nachfolgend bezeichnet als
HmbBITVO) zur Umsetzung der Richtlinie (EU) 2016/2102 barrierefrei zuganglich zu
machen.

Stand der Vereinbarkeit mit den Anforderungen

Die Anforderungen der Barrierefreiheit ergeben sich aus Paragraph 1 HmbBITVO in
Verbindung mit den Paragraphen 3 Abséatze 1 bis 4 und Paragraph 4 der BITV des Bundes,
die auf der Grundlage von Paragraph 11 HmbBGG erlassen wurde.

Die Uberprifung der Einhaltung der Anforderungen beruht auf einer im Zeitraum von
25.04.2022 bis 05.05.2022 vorgenommenen Bewertung von Dataport.

Aufgrund der Uberpriifung ist die Anwendung mit den zuvor genannten Anforderungen
wegen der folgenden Punkte teilweise vereinbar.

Nicht barrierefreie Inhalte

Die nachstehend aufgeflihrten Inhalte sind aus folgenden Grlinden nicht barrierefrei:

Die folgenden Punkte sind aufgrund einer unverhaltnismaligen Belastung voribergehend
nicht barrierefrei zuganglich gestaltet.

Beschriftung von Formularelementen programmatisch ermittelbar
e Die zusatzliche visuelle Beschriftung des Dateifelds ist mit diesem Feld nicht
programmatisch verknupft.
e Der Zahler der verbleibenden Zeichen in mehrzeiligen Texteingabefelder ist mit dem
Eingabefeld nicht verknupft.
Fehlervermeidung wird nicht unterstiitzt
e Einige Pflichtfelder (Dateifelder) werden programmatisch nicht als solche
gekennzeichnet.
Statusmeldungen programmatisch nicht verfiugbar
e Der generellen Hinweis, dass Fehler beim Absenden eines Formular vorhanden sind,
wird Screenreader-Nutzer:innen nicht klar kommuniziert.

Datum der Erstellung bzw. der letzten Aktualisierung der Erklarung zur
Barrierefreiheit

Diese Erklarung wurde am 10.05.2022 erstellt und zuletzt am 20.12.2022 Gberpruift.

Barrieren melden: Kontakt zu den Feedback Ansprechpartnern

Sie mdchten uns bestehende Barrieren mitteilen oder Informationen zur Umsetzung der
Barrierefreiheit erfragen? Fur Ihr Feedback sowie alle weiteren Informationen sprechen Sie


https://serviceportal.hamburg.de/HamburgGateway/Service/Entry?id=AFM_SZL&location=020000000000
https://serviceportal.hamburg.de/HamburgGateway/Service/Entry?id=AFM_SZL&location=020000000000

unsere verantwortlichen Kontaktpersonen unter der E-Mail-Adresse feedback-
onlinedienste@bwi.hamburg.de an.

Schlichtungsverfahren

Wenn auch nach lhrem Feedback an den oben genannten Kontakt keine zufriedenstellende
Lésung gefunden wurde, kénnen Sie sich an die Schlichtungsstelle nach Paragraph 13 a
HmbBGG wenden. Die Schlichtungsstelle hat die Aufgabe, bei Konflikten zum Thema
Barrierefreiheit zwischen Menschen mit Behinderungen und 6ffentlichen Stellen eine
aullergerichtliche Streitbeilegung zu unterstitzen. Das Schlichtungsverfahren ist kostenlos.
Es muss kein Rechtsbeistand eingeschaltet werden.

Zur Zeit Gbernimmt die Ombudsstelle der Senatskanzlei die Tatigkeiten der noch
einzurichtenden Schlichtungsstelle.

Kontaktmoglichkeiten:

E-Mail: ombudsstelle.barrierefreie-it@sk.hamburg.de

Telefonische Sprechzeiten
Tel: (040) 428 23 2057
Mo.: 10.00 — 11.00 Uhr
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